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I. Uvod

Sigurnosno-zastitne mjere i protokoli postupanja u rizi¢nim situacijama (dalje u tekstu: Mjere i
protokoli) temelje se na zakonskim i podzakonskim aktima, naputku Ministarstva znanosti i
obrazovanja (KLASA:601-02/07-03/00139,URBROJ:533-10-07-0001) i nacionalnim
programima i strategijama u Republici Hrvatskoj. Namjera Mjera i protokola je pojasniti i
osvijestiti uloge svih djelatnika Vrti¢a u osiguravanju sigurnog okruzenja za rast i razvoj djece.

U trenutku upisa djeteta u Djecji vrti¢ roditelji oCekuju i podrazumijevaju da ¢e im dijete biti
sigurno i zaSticeno dok se oni nalaze na svome radnom mjestu. Odgovornost za djetetovu
sigurnost u vrijeme dok boravi u Vrticu dijele svi zaposlenici vrtica. Primjenom programa Vrti¢
osigurava promicanje ljudskih odnosno djecjih prava Stite¢i svako dijete od svih oblika nasilja,
zlostavljanja i zanemarivanja. Najvazniji Cimbenik uspjeSnosti odgoja je, uz osobnost
odgojitelja, ozracje i okruZenje u kojemu Vrti¢ Zivi. Ozracje ¢ine odnosi izmedu svih djelatnika u
djecjem vrti¢u, odnosi vrti¢ca prema drugim sudionicima u odgoju djece,cjelokupni kontekst koji
ovisi o izgledu prostora u kojem dijete najviSe provodi vremena, pravila ponaSanja koja se
dogovaraju s djetetom.

Zato je bitno:

e Uspostaviti jasne i razumljive okvire ponaSanja pouciti dijete kako se treba skrbiti o
svojoj sigurnosti te mu jasno reci Sto se od njega ocekuje

e uciti djecu potrebnim Zivotnim vjeStinama kako bi razvila potrebno samopouzdanje,
samoposStovanje i pozitivnu sliku o sebi

® osobnim primjerom pokazati da Zivot ima smisao i pomoc¢i im u razvoju vizije njihova
cjeloZivotnog ucenja

e pripremiti djecu za Zivot u zajednici, Sto znaci i odgajati i osposobljavati za samozastitu
zdravlja i sigurnosti (znati ime Vrtica, adresu stanovanja, prepoznati opasnosti za
njihovo zdravlje i sigurnost na ulici, vrticu i u obiteljskom domu, prepoznavanje
opasnosti i Sto ciniti u takvim situacijama, usvojiti brojeve telefona hitne pomoci,
policije, vatrogasaca...) i promicati zdrave stilove Zivota

® poticati djecu na prirodno doZivljavanje radosti i ljepotu odrastanja

Sigurno ozracje u dje¢jem vrticu tezi k poZeljnom okruzenju:
e u kojem se osjeca sigurnost, dobrodoslica, toplina, zadovoljstvo, susretljivost,

razumijevanje, prijateljstvo, solidarnost u kojem se postuje djetetova licnost



¢ u kojemu se dijete osjeca slobodnim iznijeti svoja miSljenja i emocije, vrSiti izbor
aktivnosti i suigraca u skladu sa svojim Zeljama i potrebama

* u kojem prevladavaju zajedniStvo, suradnja i poStovanje drugoga, pridrZzavanje
zajednickih pravila

* u kojem se poStuju i njeguju razlicitosti

* u kojem se poticu svi aspekti komunikacije u cilju unaprjedenja meduljudskih odnosa

* u kojem se problemi rjeSavaju na konstruktivan nacin uz odsutnost tjelesnih
kazni, agresivnosti i nasilja

* u kojem postoji kvalitetan odnos izmedu roditelja i djece,odgojitelja te svih

odraslih osoba u obitelji i dje¢jem vrticu

Cilj programa je osiguravanje uvjeta za maksimalnu sigurnost djece tijekom boravka u vrti¢u. U
program su ukljuceni:
Odgojitelji:
¢ timskom suradnjom odgojitelja i stru¢nog tima treba utvrditi rizike i procijeniti postojecu
situaciju s obzirom na sigurnost djeteta u vrticu
¢ u okvirima stru¢nog usavrSavanja odgojitelja prednost treba dati temama koje su
uskladene s ciljevima mjera i protokola
Djeca:
* kroz odgojno-obrazovne sadrZaje i projekte treba osnaZivati dijete u odgovornom i
samozaStitnom ponaSanju (razvoj pozitivne slike o sebi, stjecanje socijalnih vjestina u
smislu samozastite, odupiranja nasilnom ponasanju, odgoj za i o djecCjim pravima i
obvezama, odgoj za zdrave stilove Zivota ...)
Roditelji:
¢ informiranje roditelja o sigurnosno-zastitnim programu u dje¢jem vrti¢u, utvrdivanje
prava, obaveza i odgovornosti svih sudionika
e pruzZanje podrske i jacanje roditeljske kompetencije u podruc¢ju odgoja i poticanja djecjeg
razvoja s ciljem sigurnog i sretnog odrastanja (ukljucivanje roditelja u odgojno-
obrazovni proces, edukativni rad s roditeljima - tematske radionice i predavanja,
individualni savjetodavni rad itd.)
Voditelj programa
* ravnateljica vrti¢a
Strucno usavrsavanje
® strucno usavrSavanje svih djelatnika na nivou ustanove i individualno, osobito iz
podrucja sigurnosti i zaStite djece, kako se nositi u kriznim situacijama i nakon njih,

pruzanje prve pomoci



Evaluacija programa
e stalna supervizija i pracenje provodenja programa i predvidenih aktivnosti od strane
ravnatelja
* mijenjanje i doradivanje Mjera i protokola ukoliko se u praksi pokaZe da je to potrebno
Vazniji telefonski brojevi
e svi vazni telefonski brojevi (policija, hitna sluzba, vatrogasna sluzba, Zavod za
socijalnu skrb Rijeka, ravnatelj, zaposlenici) vezani za primjenu ovih mjera i protokola
moraju biti dostupni u svim skupinama i uredima
Zapisnici
* nakon svake riziCne situacije u kojoj se postupalo prema odredbama Sigurnosno-zastitnih
mjera i protokola postupanja u rizi¢nim situacijama, svi sudionici duZni su sastaviti
zapisnik o dogadaju

e zapisnik treba sadrzavati:
1. datum, vrijeme i odgojnu skupinu ili prostor odvijanja situacije
2. imena odgojitelja i ostalog ukljucenog osoblja
3. imena djeteta ili korisnika, prema situaciji
4. kraci opis situacije i korake postupanja

5. vrijeme telefonskog poziva ostalim sluzbama (policija, hitna sluzba, vatrogasna

sluzba, Zavod za socijalnu skrb Rijeka, ravnatelj, zaposlenici)
6. rjeSenje situacije
7.ime i prezime, potpis osobe koja je vodila zapisnik, sat predaje i potpis

Zapisnik se ¢uva u sklopu pedagoske dokumentacije odgojne skupine.

IL. Sigurnosno-preventivne mjere sigurnosti

1. Mjere sigurnosti kod preuzimanja i predaje djeteta roditelju
® roditelj je duZan ispuniti i potpisati izjavu o tome tko ¢e,osim roditelja,dovoditi i odvoditi
dijete (obrazac Izjava roditelja o dovodenju i odvodenju djeteta)
® roditelju se obrazac Izjave predaje prilikom roditeljskog sastanka. Pri prvom dolasku
djeteta u vrti¢, roditelj je duZan Izjavu predati odgojitelju u skupini koju dijete pohada.
Odgojitelj Izjavu cuva u dosjeu djeteta

* dijete iz vrtica mogu odvoditi samo roditelji ili osobe koje oni ovlaste u navedenoj Izjavi



Izjava je vaZeca za vrijeme dok dijete pohada vrti¢, a za svaku promjenu roditelj je duzan
pravodobno ispuniti novu izjavu

maloljetnim osobama nije dozvoljeno dovodenje ili odvodenje djeteta iz vrti¢a (pa niti ako
su to braca ili sestre djeteta koje pohada vrti¢)

u iznimnim situacijama, kada su roditelji ili opunomocene osobe sprijeCene doci po dijete,
roditelj je obvezan o tome telefonski obavijestiti odgojitelja, navesti ime i prezime osobe
koja ¢e doc¢i po dijete te njen OIB. Navedena osoba mora odgojitelju dati na uvid osobnu

iskaznicu ili drugu ispravu iz koje se moZe dokazati da se radi o navedenoj osobi

® osoba koja dovodi i odvodi dijete duZna se javiti odgojitelju prilikom svakog dolaska,

odnosno odlaska iz vrtica. Dijete se ne smije ostavljati da samostalno dolazi i odlazi s

parkiraliSng prostora

¢ voditelji izbornih aktivnosti u Vrti¢u dolaze po djecu u odgojnu skupinu

* u slucajevima kada se kod prijema djeteta u vrti¢ uoci fizicka ozljeda ili simptomi bolesti,

odgojitelj mora pitati roditelja Sto se dogodilo i zabiljezZiti informaciju u pedagosku

dokumentaciju

¢ djelatnici vrti¢a (ravnatelj, odgojitelji i ¢lanovi stru¢nog tima) duZni su upoznati svakog

novog roditelja s navedenim mjerama na roditeljskom sastanku.

2. Mjere sigurnosti djece u prostorima vrtica

primarna mjera sigurnosti djece u vrticu je stalni nadzor nad kretanjem djece (soba dnevnog
boravka, sanitarni ¢vor, dvorana i hodnik)

u periodima preklapanja odgojitelja, obaveza je jednog i drugog odgojitelja provoditi
odgojno-obrazovni rad s djecom u odgojnoj skupini

odgojitelji tijekom rada s djecom moraju odgovorno koristiti mobilne telefone

2.1 Opce smjernice sigurnosti u prostorijama u kojima borave djeca:

prostorije trebaju biti pregledne (svako dijete treba biti u vidokrugu odgojitelja)

namjestaj treba imati zaobljene rubove

materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksicni i atestirani

odgojitelj prije upotrebe neoblikovanog materijala i igracaka procjenjuje je li opasan za
koristenje u skupini

ako se u prostorijama u kojima borave djeca nalaze tepisi, oni moraju imati protukliznu
podlogu, potrebno ih je higijenski odrZavati i primjereno odlagati nakon upotrebe

odgojitelj je duZan pregledavati igracke i odstraniti oStecene. Igracke i materijali moraju biti
smjeSteni na police dostupne djeci kako bi se izbjeglo penjanje. Police s igraCkama trebaju biti
stabilne

prozorska stakla i ogledala moraju biti neoSte¢ena



sredstva za dezinfekciju povrSina moraju biti pohranjena na poviSenim policama koja nisu na
dohvat djeci

sve prostorije u kojima borave ili koje koriste djeca moraju biti svakodnevno ¢iS¢ene, oprane i
dezinficirane, posteljina za djecu mora se mijenjati jednom mjesecno/ili po potrebi ceS¢e
prostorije se moraju provjetravati viSe puta na dan (Mjere Ciscenja i dezinfekcije prostora i
povrsina standardi Djecjeg vrtica Zvjezdica mira)

spremacica svakodnevno provjerava ispravnost drZzaca za papirnate rucnike, prohodnost
umivaonika i zahodskih Skoljki

svi djelatnici provjeravaju ispravnost inventara, rasvjete, grijanja i ostale tehnicke opreme.
O svim nepravilnostima obavjeStavaju ravnateljicu. Ravnateljica je duZna pravovremeno
poduzimati odgovarajuce preventivhe mjere kojima se vrSe ispitivanja elektroinstalacija,
gromobrana, vodovodne i hidrantske mreZe, radnog okolisa s ovlaStenim institucijama
Pravilnikom o zastiti od pozara utvrdene su izvanredne situacije i nacini postupanja
odgojitelji kod djece nastoje razvijati oblike samozastite u koriStenju prostora i medusobnoj

interakciji.

3. Mjere sigurnosti na vanjskom prostoru vrtica

prvu sigurnosnu provjeru ulaza, objekta, stanja igrala, opasnih ili sumnjivih predmeta
obavlja jutarnji odgajatelj pri otvaranju objekta

obavijestiti ravnateljicu o potrebi popravka

spremacica je obvezna svakodnevno Cistiti vanjski prostor prije izlaska djece na dvorisSte i
nakon koriStenja istog (Mjere ciS¢enja i dezinfekcije prostora i povrsSina Standardi Djecjeg
vrti¢a Zvjezdica mira)

domar redovito odrZava zelene povrSine (Mjere ¢iS¢enja i dezinfekcije prostora i povrSina
Standardi Djecjeg vrti¢a Zvjezdica mira)

djelatnik koji uoci bilo koju potencijalnu opasnost treba odmah obavijestiti ravnateljicu
odgojitelji pri upisu djeteta (na prvom roditeljskom sastanku) upoznaju roditelje s
¢injenicom da djeca dio vremena provode na otvorenom prostoru

odjeca i obu¢a moraju biti prilagodena boravku na vanjskom prostoru, godiSnjem dobu i
vremenskim prilikama (zatvorena, protuklizna obuca, viSeslojno oblacenje)

prije izlaska u dvoriSte odgojitelj upucuje djecu na upotrebu sanitarnog ¢vora, provjerava
je li odjeca i obuca svakog djeteta u skladu s vremenskim prilikama

prije izlaska na vanjski prostor i povratka u odgojnu skupinu odgojitelj utvrduje broj
prisutne djece

izlaskom na vanjski prostor odgojitelji s djecom dogovaraju pravila i granice koriStenja

igraliSta



odgojitelji nude djeci sadrZaje i aktivnosti na vanjskom prostoru, uzimaju¢i u obzir potrebu
zaStite i samozastite, osobito pri upotrebi sprava na igraliStu, tranja po neravnom terenu i
sli¢no

odgojitelji moraju biti u blizini svake sprave/igrala koju djeca koriste na igraliStu

zbog nemogucnosti potpuno ogradenog dijela dvoriSta, odgojitelji prate kretanja djece s viSe
punktova i izbjegavaju grupiranja na jednom mjestu

odgojitelj je duZan prilikom boravka na vanjskim prostorima poticati djecu na dovoljno
uzimanje tekuc¢ine (voda)

dijete odlazi u sanitarni ¢vor u pratnji jednog odgojitelja. Za to vrijeme ostali odgojitelji prate
sigurnost ostale djece na dvoriStu (medugrupna suradnja)

odgojitelj treba voditi racuna o radoznalosti djeteta i opasnosti u vezi s tim (probavanje, lizanje,
diranje nepoznatih predmeta i Zivotinja, ubodi insekata i slicno) te istovremeno kod djece
razvijati svijest o potrebi zastite i samozastite

odgojitelj i djeca iz odgojne skupine pospremaju igrala koja su koriStena na vanjskom prostoru i

prekrivaju pjeScanik, ukoliko su ga koristili.

4. Mjere sigurnosti prilikom provodenja odgojno-obrazovnog programa izvan vrtica

4.1. Mjere sigurnosti kad nije potrebno organizirati prijevoz djece

odgojitelj unaprijed planira Setnje i posjete izvan vrtica (Privola/suglasnost roditelja potpisuje
se na pocetku pedagosSke godine)
odgojitelj pravoremeno obavjeStava roditelje i ostale djelatnike vrti¢a o Setnji i posjetama izvan

vrtica

4.2 Mjere sigurnosti kada se organizira prijevoz djece

roditelji suduzni dati pisanu suglasnost za prijevoz djece

ukoliko se program/manifestacija odrZava u inozemstvu, dijete mora posjedovati putovnicu
prijevoz u svrhu programa/manifestacije moZze biti grupno organiziran autobusom ili djeca
dolaze u pratnji roditelja vlastitim prijevozom

djelatnicima je zabranjeno prevoziti djecu

ukoliko se organizira grupni prijevoz putnika autobusom, prijevoznik je duZan dati na uvid
potvrdu o ispunjavaju uvjeta za autobuse kojima se prevoze djeca

ukoliko je organiziran grupni prijevoz djece, na dogadanja odlaze u pratnji odgojitelja i po
dogovoru u suradnji s roditeljima

ukoliko djeca dolaze na manifestaciju u pratnji roditelja vlastitim prijevozom, po dolasku
na mjesto dogadanja predaju se odgojitelju koji s njima boravi tijekom odrZavanja

manifestacije. Po zavrSetku manifestacije odgojitelj predaje dijete roditelju.



5. Mjere sigurnosti za uporabu sredstava i materijala za rad s djecom (ako nije

specijalizirana didaktika ili atestirana oprema za vrtice)

odgojitelj je duzan svakodnevno paziti na vrstu i koli¢inu pedagoski neoblikovanog
materijala i nespecijaliziranih igracaka

odgojitelj nadgleda sigurnost rukovanja djece s pedagoSki neoblikovanim materijalom,
brine o funkcionalnosti i estetskom dojmu

za unoSenje neoblikovanih i potencijalno opasnih materijala u odgojnu skupinu, dostupnost
i koriStenje istih odgovoran je odgojitelj

odgojitelji su duzni jednom tjedno provjeriti sve igracke u sobi, neoblikovani materijal i

namjeStaj te ukloniti sredstva i materijale koja mogu ugroziti djetetovo zdravlje i sigurnost.

6. Mjere nadzor akretanja osoba uvrticu

svi djelatnici vrtica duzni su voditi brigu o kretanju osoba unutar i oko vrti¢a, osobito ako iste
nisu korisnici usluga vrtica

ulazna vrata vrti¢a se zakljucavaju u 9.00 sati. Za vrijeme provodenja posebnih epidemioloskih
mjera,djecu na vratima preuzima odgojitelj, nakon Sto roditelj pozvoni i priceka

nepoznatu osobu koja se zatekne u vrticu treba upitati za njene namjere i razloge dolaska. Niti
jedna nepoznata osoba se ne smije kretati vrticem bez pratnje nekoga od djelatnika vrtic¢a
ovlaStene osobe redovito (na kraju radnog vremena) provjeravaju sva vrata i prozore kako bi se

sprijecio neovlasSten ulaz, odnosno provala u vrijeme kada u vrti¢u nema nikoga.

7. Mjere sigurnosti za vrijeme dnevnog odmora djece u vrticu

odgojitelji imaju obvezu dobrog poznavanja potreba djece za dnevnim odmorom

odgojitelji su duZni, bez odlaganja i bez obzira na dob djeteta, zadovoljiti potrebu djece za
dnevnim odmorom

u odgojnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevnim odmorom odgojno-obrazovni
proces potrebno je organizirati na nacin da djeca koja ne spavaju ne ometaju ostalu djecu u
dnevnom odmoru (planirati aktivnosti za djecu nespavace)

prostor sobe dnevnog boravka mora biti primjereno pripremljen, prozracan, adekvatne
topline, primjereno zatamnjen

leZaljke moraju biti oznacene imenom svakog djeteta, koristiti prikladnu posteljinu

djecu je potrebno higijenski pripremiti za dnevni odmor (ovisno o dobi)

posebnu pozornost treba usmjeriti na usnu Supljinu djeteta kako se ne bi odmaralo s
ostacima neprogutane hrane u ustima

djeca nikada ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja



® u slucaju da odgojitelj primijeti sumnjivo ponasanje djeteta u krevetu, kao Sto je promjena u
disanju, povracanje i sl., ne smije zanemariti te simptome ve¢ je potrebno pozvati pomo¢ druge

odrasle osobe ili sluzbe i pruziti djetetu pomo¢ po steCenom znanju.

8. Mjere sigurnosti u prehrani djece u vrticu i odrZavanje prostora i povrsina

L
e u vrti¢ nije dozvoljeno unositi hranu bez prethodnog dogovora s odgojiteljima (u svrhu

odgojno-obrazovnog rada ili proslave krsnog dana)

® u vrti¢ nije dozvoljeno unoSenje hrane koja nema deklaraciju proizvodaca, kao ni kolaca koji
nisu termicki obradeni

® unesenu hranu s deklaracijom proizvodaca (kolaci, sladoled i sl.) nije dozvoljeno odlagati u
rashladni uredaj u sustavu HACCP-a

e u vrtickim skupinama odgojitelji su odgovorni za unoSenje i podjelu hrane koja mozZe izazvati
guSenje (Zvakace gume, bomboni i sl.) ili teZe alergijske reakcije

® prije obroka odgojitelj je duZan provijeriti jesu li sva djeca oprala ruke

® odgojitelji su odgovorni djeci osigurati dovoljne koli¢ine tekuéine tijekom dana

® odgojitelji su duZni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme obroka kako bi se sprijecile
nezgode — opekline, guSenja, ozljedivanje i sl. (odgojitelji sjede za stolom s djecom)

e zaduZene osobe koje sudjeluju u procesu s hranom duZne su se pridrZavati svih mjera HACCP
sustava, Higijenskog minimuma i Mjera za CiS¢enje i dezinfekciju prostora i povrsina Standardi
Djecjeg vrtic¢a Zvjezdica mira

II.

¢ skladiStenje i cuvanje i podjela namirnica vrsi se sukladno HACCP sustavu

e zdravstvena voditeljica odgovorna je za pravovremeno upucivanje djelatnika na obavljanje
sanitarnog pregleda i polaganja teCaja Higijenskog minimuma

* djelatnici koji rukuju s hranom moraju pazljivo odrZavati higijenu odjece, osobnu higijenu,
a posebno Cistoc¢u ruku i noktiju

¢ djelatnici koji rukuju s hranom ne smiju imati vidljiv nakit/pircing

¢ djelatnici koji rukuju s hranom moraju koristiti propisanu radnu zastitnu odjecu koja se lako
odrzava (HACCP sustav)

¢ djelatnici koji rukuju s hranom moraju koristiti radnu zastitnu obu¢u (HACCP sustav)

* navedene mjere sigurnosti se dokumentiraju listama pracenja (HACCP sustav)

* za pravilno CiS¢enje i dezinfekciju prostora i povrSina u blagovaonici odgovorni su ¢lanovi
HACCP tima (HACCP sustav)

* nezaposlenima osobama nije dopuSten ulazak u prostor blagovaonice iz higijenskih razloga
(HACCP sustav)

* nadzor nad primjenom mjera vrse svi clanovi HACCP tima.



III.
sva sredstva za CiSCenje narucuju se od provjerenog dobavljaca i skladiSte u zaklju¢anom
spremistu, van dohvata djece (HACCP sustav)
sredstva za CiS¢enje koriste educirani djelatnici (tehnicko osoblje) prema uputama
proizvodaca
CiS¢enje svih prostora u kojem borave djeca obavljaju se nakon zavrSetka programa, osim u
slucaju kada je prostor zbog sigurnosti djece potrebno odmah ocistiti
odgojitelj obavlja dezinfekciju igracaka (Minimum ciS¢enja i dezinfekcije prostora i
povrsina, Standardi Djecjeg vrti¢a Zvjezdica mira)
rad sluzbe za dezinfekciju, dezinsekciju i deratizaciju u vrticu obavlja se po planu u
ugovoru

svi djelatnici trebaju postupati u skladu s radnim uputama i opisima poslova

II1.Protokoli postupanja u rizicnim situacijama

1. Protokol postupanja kod pojave bolesti

pri upisu djeteta u vrti¢, roditelj je obvezan dostaviti Potvrdu o obavljenom sistematskom
zdravstvenom pregledu djeteta prije upisa u djecji vrti¢. Potvrda mora sadrzavati podatke o
provedenom obveznom cijepljenju, kroni¢nim bolestima i sve Sto moZe imati znacaj za zdravlje
djeteta i njegov siguran boravak u vrti¢u

¢lanovi stru¢nog tima i ravnateljica obavljaju s roditeljima inicijalni razgovor i upoznaju dijete
roditelj je duZan na inicijalnom razgovoru upoznati Clanove stru¢nog tima sa zdravstvenim
teSko¢ama, specificnim ponaSanjima, potrebama i navikama djeteta

roditelj je duZan na inicijalni razgovor donijeti iskaznicu imunizacije djeteta (kopiju) s uredno
evidentiranim cijepljenjima za dob djeteta

iskaznica imunizacije sluZi za daljnje pracenje procijepljenosti djeteta za dob svo vrijeme
boravka djeteta u vrticu, do ispisa

Clanovi stru¢nog tima duzni su upoznati odgojitelje i ravnateljicu s vaznim cCinjenicama o
zdravlju djeteta, upucivati ih na situacije na koje treba obratiti paZnju, po potrebi izraditi
individualni plan boravka djeteta u vrti¢u. Clanovi stru¢nog tima i odgojitelji kontinuirano prate
tijekom godine stanje djeteta i razmjenjuju informacije

bolesno dijete ne smije boraviti u vrticu

roditelj je duzan obavijestiti odgojitelja o izostanku i razlozima izostanka djeteta



nakon zavrSenog lijeCenja, duZeg od tri dana (racunajudi i vikend), roditelj je duZan dostaviti
ispri¢nicu pedijatra na dan povratka djeteta u vrti¢

nakon izostanka djeteta zbog bolesti ili nekog drugog razloga u trajanju duljem od 60 dana
roditelj je duZan dostaviti Potvrdu o obavljenom sistematsko zdravstvenom pregledu djeteta
prije upisa u djecji vrti¢

u slucaju pojave simptoma bolesti u vrijeme boravka djeteta u vrti¢u, odgojitelj obavjestava
roditelje i biljeZi slu¢aj u pedagoSku dokumentaciju

roditelj (ili ostale punoljetne osobe navedene u Izjavi) je duzan do¢i po dijete u vrti¢ u Sto
kra¢em roku

odgojitelj je duzan zbrinuti dijete do dolaska roditelja

lijekovi se u vrticu ne daju. U iznimnim situacijama, kada roditelji nisu dostupni ili su
sprijeceni, djelatnici mogu dati lijek za sniZavanje poviSene tjelesne temperature, uz dopustenje
roditelja i prema pisanim uputama pedijatra djeteta (Potvrdu o obavljenom sistematskom
zdravstvenom pregledu djeteta prije upisa u djecji vrtic)

informacije o zdravstvenom stanju djeteta se ne smiju davati neovlastenim osobama,
drugim roditeljima i djelatnicima koji ne rade u neposrednom radu s djecom

kod pojave uSiju vlasista, djecjih glista i sli¢no, postupiti po postupnicima SZPP-a

ako je dijete na produljenoj medikamentoznoj terapiji antibioticima, moZe doc¢i u vrti¢ uz
ispricnicu pedijatra. Roditelj je duZan obavijestiti odgojitelje o produljenoj terapiji
(moguc¢nost alergijske reakcije i sli¢no). Odgojitelj informaciju evidentira u pedagoSku

dokumentaciju.

2. Protokol postupanja kada dijete ima kronicnu bolest ili posebne prehrambene potrebe

pri upisu djeteta u vrti¢, ili ako dode do promjene zdravstvenog stanja djeteta koje pohada vrti¢,
roditelj je obvezan dostaviti Potvrdu o obavljenom sistematskom zdravstvenom pregledu djeteta
prije upisa u djecji vrti¢. Potvrda mora sadrZavati podatke o kroni¢nim bolestima i sve Sto moZe
imati znacaj za zdravlje djeteta i njegov siguran boravak u vrti¢u

Clanovi strucnog tima i ravnateljica obavljaju s roditeljima inicijalni razgovor i upoznaju dijete
roditelj je duzan na inicijalnom razgovoru upoznati ¢lanove strucnog tima sa zdravstvenim
teSko¢ama, specificnim ponaSanjima, potrebama i navikama djeteta

ravnateljica i clanovi strunog tima izraduju plan prilagodenog boravka djeteta u vrticu
(prilagodba Jelovnika, pokretanje postupka Pedagoske opservacije...). Sazivaju novi sastanak s
roditeljima i upoznaju ih s planom boravka djeteta u vrti¢u

Clanovi strucnog tima upoznaju odgajatelje sa zdravstvenim stanjem djeteta, pisanim
preporukama pedijatra (Potvrdu o obavljenom sistematskom zdravstvenom pregledu djeteta

prije upisa u djecji vrtic) i planu boravka djeteta u vrticu



ako dijete zbog kronicne bolesti treba primiti medikamentoznu terapiju u vrijeme boravka u
vrticu, terapiju daje iskljucivo roditelj

u vrti¢u je dozvoljena medikamentozna terapija isklju¢ivo za djecu koja zbog kroni¢ne bolesti
mogu biti Zivotno ugroZena (epilepsija, SeCerna bolest, izrazita alergija...). Roditelj je duzan u
vrti¢ donijet Potvrdu o obavljenom sistematskom zdravstvenom pregledu djeteta prije upisa u
djecji vrti¢, s pisanim postupnicima i preporukama pedijatra

roditelj, ravnateljica i zdravstvena voditeljica potpisuju SZPP obrazac Roditeljsko dopustenje za
primjena lijeka

zdravstvena voditeljica provodi edukaciju svih djelatnika o postavljenoj dijagnozi, nacinu
primjene lijeka, pruzanju prve pomo¢i i pozivanju hitne medicinske pomo¢i. Clanovi stru¢nog
tima i odgajatelji kontinuirano provode pracenje djeteta, biljeZe zapaZanja, ostvaruju

medusobnu suradnju i suradnju s roditeljima u razmjeni podataka.

3. Pokol postupanja kod epidemije

primjenjuje se kod pojave zaraznih bolesti

3.1. Postupanje odgojitelja kada se zarazna bolest ili sumnja na zaraznu bolest pojavi kod djeteta za

vrijeme boravka u vrticu

kod pojave prvih simptoma ili sumnje na zaraznu bolest odgojitelj treba zbrinuti dijete u
odgojnoj skupini i pozvati roditelja

odgajatelj ne postavlja dijagnozu, roditelju opisuje simptome bolesti (visoka tjelesna
temperatura, pojava osipa po koZi, izraziti svrbeZ koZe, izrazito upaljene i crvene oCi, pojava
iscjetka iz oka, kasalj koji podsjeca na ,,lavez psa“, ucestala proljevasta stolica...)

o0 pojavi bolesti obavjeStava zdravstvenu voditeljicu i ravnateljicu

odgojitelj prati zdravstveno stanje druge djece

provodi osnovne protuepidemijske mjere (CiS¢enje i dezinfekcija povrSina, provjetravanje,
pojacano pranje ruku...)

odgojitelj biljezi dogadaj i provodenje mjera u pedagoSku dokumentaciju

3.2. Postupanje zdravstvene voditeljice/ravnateljice kod pojave zarazne bolesti:

po dojavi odmah dati savjet o provodenju osnovnih protuepidemijskih mjera (¢iS¢enje i
dezinfekcija povrSina, provjetravanje, pojacano pranje ruku...)

obavjestava dezurnog epidemiologa Odjela epidemiologije NZJZ PGZ

po savjetu epidemiologa provesti speicificne protuepidemijske mjere (izolacija...)

po savjetu epidemiologa pismeno obavjeStava roditelje o pojavi zarazne bolesti, bez
navodenja imena djeteta kao potencijalnog uzrocnika Sirenja zarazne bolesti

nadzire provodenje protuepidemijskih mjera



prati zdravstveno stanje ostale djece
po potrebi organizira roditeljski sastanak u suradnji s epidemiologom

biljeZi dogadanja i postupke provodenja mjera

3.3. Postupnik kod pojave usiju vlasiSta u djecjem vrticu

informaciju o pojavi uSiju vlasiSta roditelj upucuje odgojitelju

odgojitelj obavjeStava roditelja djeteta ako uoci gnjide ili usi vlasiSta, kako bi se roditelj
organizirao i doSao po dijete u djecji vrti¢ nakon upucene informacije

odgojitelj informaciju o pojavi uSiju vlasiSta prosljeduje zdravstvenoj voditeljici
zdravstvena voditeljica dogovara s odgojiteljem kada ¢e do¢i u skupinu pregledati vlasiSta

prisutne djece

zdravstvena voditeljica daje uputu odgojitelju o provodenju mjera higijene u skupini:

- promjena posteljine na svim leZaljkama u odgojno-obrazovnoj skupini

- mehanicko pranje i dezinfekcija svih lezaljki u odgojno-obrazovnoj skupini i ostalih
povrsina

- pospremanje pliSanih igracaka u najlon vrecu (zavezati, obiljeZiti datumom i pospremiti
na minimalno tjedan dana)

nakon pregleda vlasiSta prisutne djece, zdravstvena voditeljica obavjeStava Odjel
epidemiologije Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije o
pojavi uSiju vlasiSta, broju djece i provedenim mjerama u odgojno-obrazovnoj skupini
prema naputku Nastavnog zavoda zdravstvena voditeljica pisanim putem obavjeStava
roditelje o pojavi uSiju vlasiSta (oglasni pano)

roditelji prema uputi odgajatelja ili zdravstvene voditeljice prazne garderobne ormarice

djece zbog pranja i dezinfekcije (svu odjecu i obuc¢u potrebno je kod kuce oprati)

dijete se u vrti¢ moZe vratiti kada je vlasiSte potpuno Cisto od uSiju i gnjida

na dan povratka u vrtic¢ roditelj je duZan predociti ispri¢nicu pedijatra, bez obzira koliko je
dijete dugo izostalo iz vrtica

sedam dana od prvog pregleda vlasiSta, zdravstvena voditeljica ponavlja pregled vlasiSta

prisutne djece u odgojno-obrazovnoj skupini

postupak pregleda vlasiSta prisutne djece u odgojno-obrazovnoj skupini i provodenje mjera
traje dok postoji potreba

po uputi Odjela epidemiologije Nastavnog zavoda za javno zdravstvo, roditelje djece kod
kojih se uSi vlasiSta pojave po drugi put u kratkom roku, upucuju se epidemiologu na

savjetovanje.



3.4. Postupnik kod pojave djecjih glista u djecjem vrticu

informaciju o pojavi djecjih glista roditelj upucuje odgajatelju

odgajatelj obavjeStava roditelja djeteta ako uoci djecje gliste kod djeteta, kako bi se roditelj
organizirao i doSao po dijete u djecji vrti¢ nakon upucene informacije

odgajatelj informaciju o pojavi djecjih glista prosljeduje zdravstvenoj voditeljici
zdravstvena voditeljica daje uputu odgajatelju o provodenju mjera higijene u skupini:

- pojacano pranje ruku i higijena noktiju

- izmjena posteljine na svim leZaljkama u skupini

- mehanicko pranje i dezinfekcija leZaljki i ostalih povrSina

- pospremanje pliSanih igracaka u najlon vrecu (zavezati, obiljeZiti datumom i pospremiti na

minimalno sedam dana)

zdravstvena voditeljica se dogovara s odgajteljem kada ¢e do¢i u skupinu i izvrSiti nadzor
pobola i provedenih mjera

nakon nadzora u odgojnoj skupini zdravstvena voditeljica obavjeStava epidemiologa Odjela
epidemiologije Nastavnog zavoda za javno zdravstvo Primorsko-goranske Zupanije. Ovisno
o infestaciji djecjih glista kod djece u odgojnoj skupini, a prema preporukama
epidemiologa, zdravstvena voditeljica pisanim putem obavjeStava roditelje o pojavi djecjih
glista (oglasni pano)

roditelji prema uputi odgojitelja ili zdravstvene voditeljice prazne garderobne ormarice
djece zbog pranja i dezinfekcije (svu odjecu i obucu potrebno je kod kuce oprati)

dijete se u odgojnu skupinu moZe vratiti kada nadleZni pedijatar ili specijalista Odjela
epidemiologije NZZJZ PGZ izda ispri¢nicu, bez obzira koliko je dijete dugo izostalo iz
vrtica

nakon sedam dana od prvog nadzora, zdravstvena voditeljica ponavlja nadzor

nadzor se u odgojnoj skupini provodi dok postoji potreba

ako se djecje gliste kod istog djeteta ponavljaju po drugi put u kratkom vremenskom roku,
po protokolu NZJZ PGZ, roditelje se upucuje na savjetovanje epidemiologu NZJZ PGZ

po potrebi zdravstvena voditeljica obavlja individualni razgovor s roditeljima.

3.5. Protokol postupanja u slucaju ozljede i pruzanje prve pomoc¢i

objekt vrtica mora bit opremljen s ormari¢em za pruZanje prve pomoci (Zakon o zastiti na

radu) koje zdravstvena voditeljica redovito provjerava popunjava s potrebnim materijalom



® odgajatelj i ostali djelatnici pruZaju prvu pomoc¢ po steCenom znanju i moguc¢nostima (“Ne

Cinite viSe nego Sto se od vas oCekuje”

¢ kod pruzZanje prve pomoci pridrzavati se pravila:

- ne stvarati paniku

- zastiti sebe i ostale osobe u blizini (mogu¢nost strujnog udara, zastitne rukavice kod

krvarenja, mogucnost pada predmeta s visine, mogucu opasnost od vatre...)

- postupati brzo i u¢inkovito

- ne Ciniti Stetu nad ozlijedenim/oboljelim

1.

©® N o ok W

10.
11.

pozvati pomo¢ druge odrasle osobe

umiriti dijete

zbrinuti ostalu prisutnu djecu

pruZiti pomoc

obavijestiti roditelje

kod laksih ozljeda roditelj odvodi dijete na daljnje medicinsko zbrinjavanje

kod teZih ozljeda pozvati hithu medicinsku pomo¢ (HMP)

ako hitna medicinska pomo¢ nije dostupna, ostati na liniji HMP s osobom koja je
zaprimila poziv i dalje usmjerava na odgovarajuce postupke kod pruZanja prve
pomoci

nakon lijecnickog zbrinjavanja djeteta obavijestiti roditelje

umiriti roditelje

zabljeZiti dogadanje u SZPP obrazac Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama i

nakon lijeCenja popuniti obrazac za podnoSenja zahtjeva za naknadu Stete djetetu

¢ kod pozivanja hitne medicinske pomoc¢i pridrzavati se pravila:

1.
2.
3.

nazvati broj hitne medicinske sluZzbe 194 ili 112 jedinstveni broj Zurnih sluzbi
predstaviti se i razgovijetno izre¢i svoje ime i prezime

napomenuti da ste osoba koja pruZa prvu pomoc¢ na mjestu nesrece (dijete/odrasla
osoba)

dati broj telefona ili mobilnog aparata s kojeg je upucen poziv, za slucaj potrebe
ponovne uspostave veze

operateru s kojim razgovarate reci:

- gdje se nesreca dogodila (navesti tocnu adresu ili dati Sto tocnije i podrobnije
podatke o mjestu dogadaja)

- opisati vrstu nesrece

- broj, spol i pribliZnu starost ozlijedenih

- procijeniti teZinu ozljede



- procijeniti mogucu opasnost od vatre, plina, otrovnih tvari, posebnih vremenskih

uvjeta

3.6. Protokol postupanja u slucaju zlostavljanja ili zanemarivanja djeteta ili nasilja u

obitelji

¢ sukladno odredbama Zakona o zastiti od nasilja u obitelji stru¢ni radnici u djelatnosti
odgoja i obrazovanja obvezni su prijaviti policiji ili DrZavnom odvjetniStvu
pocinjenje nasilja u obitelji za koje su saznali u obavljanju svojih poslova

¢ sukladno Obiteljskom zakonu svatko je duZan obavijestiti Zavod za socijalnu skrb o krSenju
djetetovih prava, a posebice o svim oblicima tjelesnog ili duSevnog nasilja, spolnog
uznemiravanja, zlostavljanja ili zlouporabe, zanemarivanja ili nehajnog postupanja,
zlostavljanja ili izrabljivanja djeteta

® 0 dojavi nasilja i o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opaZanjima,
izraditi sluzbenu biljeSku koja ce se dostaviti na zahtjev drugim nadleZnim tijelima

® nakon podnesene prijave, vrti¢ je duzZan postupati prema uputama Zavoda za socijalnu skrbi i
drugih nadleznih tijela (npr. hoce li vrti¢ obavijestiti roditelje o podnesenoj prijavi, daljnji na¢in
postupanja i pomoci djetetu u vrti¢u, davanje misljenja o djetetu itd.)

e informacije o slucaju zlostavljanja ili zanemarivanja djeteta se ne smiju iznositi drugim

roditeljima, djelatnicima i osobama koje nisu ukljucene u slucaj.

3.7. Protokol postupanja u slucaju nasilja prema djetetu od strane odrasle osobe

e svaki djelatnik treba odmah poduzeti sve mjere za zaustavljanje aktualnog nasilnog
postupanja odrasle osobe prema djetetu, a u slucaju potrebe zatraZiti pomo¢ drugih
djelatnika vrtic¢a ili po potrebi policije

e kada djelatnik prekine nasilno ponaSanje prema djetetu, o navedenome dogadaju treba
obavijestiti ravnateljicu i stru¢ni tim

® osobu koja se ponaSa nasilno upozorit e se na neprihvatljivost i Stetnost takvog ponaSanja

® ravnateljica o dogadanju obavjeStava roditelje djeteta (ili drugog roditelja ako se jedan od
roditelja ponaSao nasilno), prijavljuje nasilje nad djetetom Zavodu za socijalnu skrb,
policiji i/ili DrZavnom odvjetniStvu i postupa sukladno protokolu u slucaju saznanja ili

sumnje na zlostavljanje ili zanemarivanje djeteta ili na nasilje u obitelji.

3.8. Protokol postupanja u slucaju dovodenja ili odvodenja djeteta kada roditelji ne Zive u

obiteljskoj zajednici



3.9.

roditelji, bez obzira Zive li zajedno ili odvojeno, ravnopravno, zajednicki i sporazumno
skrbe o djetetu

u slucaju kada sud odredi s kojim ¢e roditeljem dijete Zivjeti, navedeni roditelj je duZzan
ravnateljici dostaviti odluku suda

roditelje se poziva na razgovor, zajedno ili odvojeno, s ciljem boljeg upoznavanja situacije
u kojoj se dijete nalazi, upoznavanjem roditelja s pravima i obvezama dok se dijete nalazi u
vrticu

ako se roditelji nisu odazvali individualnim informacijama, odnosno ako postoje poteSkoce
u medusobnoj komunikaciji roditelja ili izmedu roditelja i odgojitelja u mjeri da ometaju
pravilnu brigu o djetetu ili postoje promjene u djetetovom ponaSanju, odgojitelj je duzan
obavijestiti ravnateljicu (ili stru¢nog suradnika) o nastaloj situaciji

roditelji, bez obzira kome je dijete povjereno na brigu, imaju pravo informirati se o razvoju
i napredovanju djeteta te o njegovom boravku u vrticu

roditelji su duzni uskladiti dovodenje i odvodenje djeteta sa sudskom odlukom u slucaju
kad je sudskom odlukom utvrdeno vrijeme kada dijete boravi kod pojedinog roditelja

u slucaju da roditelj ne postuje sudsku odluku i inzistira na odvodenju djeteta u vrijeme kada
mu to pravo prema sudskoj odluci ne pripada, odgojitelj treba o tome upoznati ravnateljicu te o
tome sastaviti zapisnik

o navedenom dogadaju ravnateljica obavjeStava nadleZni Zavod za socijalnu skrb i drugog

roditelja, a prema potrebi i policiju.

Protokol postupanja u slucaju nesporazuma roditelja oko sadrzaja roditeljske skrbi

u slucaju kad se roditelji ne mogu sporazumjeti oko sadrZaja roditeljske skrbi ili o
ostvarivanju djetetovih prava vezanih za njegov boravak u vrticu (npr. roditelji se ne mogu
slozZiti hoce li dijete upisati u vrti¢, odnosno ispisati iz vrti¢a, neslaganje vezano za upis u
izborne aktivnosti, neslaganje vezano za prehranu djeteta u vrticu, izlete i sl.) odgojitelj ili
strucni suradnik uputiti ¢e roditelje ravnateljici

vrti¢ nije ovlaSten donositi odluke u korist, odnosno na Stetu jednog od roditelja

u slucaju da se roditelji ne mogu sporazumjeti, ravnateljica je duZna uputiti roditelje
Zavodu za socijalnu skrb ili sudu koji ¢e u izvanparni¢nom postupku donijeti odluku

do sporazuma roditelja ili donoSenja sudske odluke, vrti¢ ¢e postupati prema zateCenom

stanju pazeci na interese djeteta.

3.10. Protokol postupanja u slucaju kada je roditelj liSen roditeljske skrbi



e ukoliko je roditelj liSen roditeljske skrbi, drugi roditelj je obvezan dostaviti ravnateljici
sudsku odluku u kojoj je utvrdeno liSenje roditeljske skrbi

¢ uslucaju da su oba roditelja liSena roditeljske skrbi, sudsku odluku dostavlja skrbnik djeteta

¢ roditelj, odnosno skrbnik, moZe umjesto sudske odluke dostaviti rodni list djeteta, ne stariji
od mjesec dana na kojem je naznaceno da je roditelj liSen roditeljske skrbi

¢ roditelj liSen roditeljske skrbi gubi pravo na sve sadrZaje skrbi prema djetetu

¢ roditelj liSen roditeljske skrbi ne moZe dovoditi ili odvoditi dijete, vidati dijete u vrticu,
odlucivati o njegovom boravku u vrti¢u, traZiti informacije o djetetu itd

* u slucaju da roditelj koji je liSen roditeljske skrbi dolazi u vrti¢ i uznemirava dijete, vrtic je
obvezan o tome obavijestiti policiju, Zavod za socijalnu skrb i drugog roditelja

* vracanje roditeljske skrbi dokazuje se na isti nacin kao i liSenje (sudskom odlukom ili
rodnim listom ne starijim od mjesec dana na kojemu je to naznaceno)

* ovaj protokol se na odgovarajuc¢i nacin primjenjuje i ako je sud roditelju ili drugoj osobi
odredio mjeru zabrane neovlaStenog pribliZavanja djetetu na odredenim mjestima ili na

odredenu udaljenost te druge vrste uznemiravanja.

3.11. Protokol postupanja kod sukoba izmedu zaposlenika i drugih odraslih osoba

® u svim situacijama treba primijeniti znanja i vjeStine aktivnog sluSanja, zadrZati smirenost i
profesionalnu razinu odnosa

* potrebno je izbjegavati rasprave sa sugovornikom pred djecom ili drugim roditeljima te
komentiranje situacije pred djecom ili pred drugim roditeljima

¢ u slucaju fizickog nasilja, prijetnje fizickim nasiljem ili verbalnog nasilja kojeg nije

moguce odvratiti, bilo koji djelatnik vrtica treba pozvati policiju.

3.12. Protokol postupanja kad je roditelj u alkoholiziranom ili drugom

neprimjerenom psiho-fizickom stanju

* ako odgojitelj procijeni da je roditelj u takvom psiho-fizickom stanju da nije u stanju
odvesti dijete iz vrtica, treba poduzeti sljede¢e mjere:
- odgojitelj je duZan ostati s djetetom u skupini
- odgojitelj traZi pomo¢ drugog djelatnika koji obavjeStava ravnateljicu, koji Ce
izvijestit drugog roditelja djeteta o situaciji
- ukoliko je drugi roditelj nedostupan, treba kontaktirati druge osobe koje su
ovlaStene odvesti dijete iz vrti¢a

- u slucaju potrebe moze se pozvati policiju te ih informirati o situaciji



- ravnateljica je obvezna najkasnije sljede¢i dan pozvati oba roditelja na razgovor
kojem prisustvuje i odgojitelj

- 0 navedenom dogadaju se obavjeStava Zavod zasocijalnu skrb

- ovaj protokol se primjenjuje i kod ostalih osoba koje su ovlaStene za odvodenje
djeteta iz vrtica a zateCene su u alkoholiziranom ili drugom neprimjerenom psiho-

fizickom stanju.

3.13. Protokol postupanja kada roditelj ne dode po dijete u vrti¢ do kraja trajanja

programa

3.14.

ako roditelj ne preuzme dijete, odgojitelj ¢e pokusati telefonski stupiti u kontakt s
roditeljima ili osobama koje je roditelj ovlastio da preuzmu dijete

ukoliko se ni nakon 15 minuta ne uspostavi kontakt, odgojitelj obavjeStava ravnatelja,
koji u slucaju potrebe poziva policiju

do dolaska roditelja, odgojitelj mora biti s djetetom u prostoru vrtica

cjelokupnu situaciju odgojitelj evidentira u knjigu pedagoske dokumentacije

ukoliko roditelji ucestalo kasne po dijete, ravnateljica ili ¢lan odgojiteljskog tima ce s

njima obaviti razgovor kako bi se utvrdili razlozi kasnjenja.

Protokol postupanja u slucaju kad je dijete izvan kontrole emocija i ponasanja

ako odgojitelj ne moZe smiriti dijete, treba ga izvesti iz sobe

ostaloj djeci iz skupine mora osigurati nadzor odrasle osobe

potrebno je otkloniti sve predmete s kojima se dijete moZe ozlijediti
odgojitelj treba pokuSati umiriti dijete, a ako ne uspije pozvati ¢lana stru¢nog tima

¢lanovi strucnog tima zajedno s odgojiteljima donose plan opservacije i interventnih
postupaka s djetetom
poslovi odgojitelja su da uz podrSku strucnog tima izrade plan rada s djetetom koji
ukljucuje:

- promjene u organizaciji rada i prostora

- plan individualiziranog rada s djetetom

- plan odgojno-obrazovnih sadrZaja s ciljem suzbijanja agresivnog ponaSanja

- plan suradnje s roditeljima

- plan suradnje sa stru¢nim timom

- plan edukacije i rada na sebi (unutar i izvan vrtica).



poslovi pedagoga i psihologa su:

- s odgajateljima osmiSljavati aktivnosti u grupi kojima bi se prevenirala
agresivna ponaSanja djece (igre opustanja, relaksacije, razvoja pozitivne slike o sebi,
usvajanja socio-emocionalnih vjestina) i pratiti njihovo provodenje i ucinke

- s odgajateljima sudjelovati u izradi individualiziranih programa za dijete s
agresivnim ponaSanjem, pratiti njihovo provodenje i u¢inak
- pomagati odgojiteljima u pracenju i dokumentiranju svih relevantnih podataka o
djetetu
- educirati i podrZavati odgojitelje i roditelje, pruZati savjetodavno-psiholosSku
pomoc¢
- pratiti komunikaciju, odnose u grupi, pomagati odgojiteljima valorizirati i
unositi promjene u taj aspekt rada
- po potrebi sastati se s odgojiteljima na timskim dogovorima, razmjenjivati
informacije, evaluirati dosadasnje postupke i dogovarati nove. Po zavrSetku
opservacije donesti zakljucak i preporuke za daljnje postupanje

- obavjestavati ravnateljicu.

3.15. Postupnik pokretanja pedagoske opservacije

Pedagoska opservacija postupak je intenzivnijeg prac¢enja djeteta tijekom perioda od 3 mjeseca

ili po potrebi dulje, s ciljem procjene moguc¢nosti i uvjeta integracije djeteta s teSko¢ama u redovni

odgojno-obrazovni program.

pedagoSka opservacija se provodi kod djeteta kod kojeg se prilikom upisa u dje¢ji vrti¢ ili
tijekom pedagoSke godine uoce ili pojave sumnje na razvojne, odnosno zdravstvene
teSkoce ili odstupanja od oCekivanog razvoja

Clan upisnog povjerenstva (uvidom u priloZenu dokumentaciju), stru¢ni suradnik ili
zdravstvena voditeljica (kada dijete ve¢ pohada vrti¢) saziva sastanak s ravnateljicom,
strunim timom i maticnim odgojiteljima na kojem daje obrazloZenje za pokretanje
pedagosSke opservacije

Clanovi strunog tima i maticni odgojitelji dogovaraju termin inicijalnog razgovora s
roditeljima djeteta. Na inicijalnom razgovoru roditelje se upoznaje s Postupnikom
pedagoske opservacije, razlogom pokretanja opservacije na osnovu pocetne procjene,
planom opservacije, vremenskom trajanju opservacije i izmjeni uvjeta ostvarivanja
programa. Obrazac pedagoske opservacije daje se roditeljima na uvid i potpis (kojim se
utvrduje kako su o postupku informirani). Obrazac uz roditelje potpisuju ravnateljica i svi

clanovi opservacijskog tima



e opservaciju provode mati¢ni odgojitelji djeteta i stru¢ni tim (pedagog, psiholog, logoped,
zdravstveni voditelj, edukacijski rehabilitator) prema izradenom planu opservacije.
Individualizirani odgojno-obrazovni program vrednuje se na tromjese¢noj razini. Clan
strunog tima moze uputiti roditelja na daljnje specijalisticke pretrage i misljenja, te
zatraZiti nalaze o djetetu ako je to u interesu razvojnih potreba djeteta, njegove sigurnosti,
kao i sigurnosti ostale djece u odgojnoj skupini/vrti¢u (Uputni list)

¢ ako se tijekom opservacije uoce promjene koje zahtijevaju izmjene uvjeta boravka djeteta u
vrti¢u, roditelji se upoznaju s izmjenom plana opservacije. Novi obrazac s planom ili
zakljucak o izmjenama uvjeta i/ili produZavanju opservacije daje se roditeljima na uvid i
potpis

* po zavrSetku pedagoske opservacije, opservacijski tim izraduje misljenje o djetetu s
odlukom o daljnjim postupanjima: o nastavku boravka u odgojnoj skupini, promjeni
odgojno obrazovnog skupine/programa, o produljenju pedagoSke opservacije ili izmjeni
uvjeta ostvarivanja programa

® izmjena uvjeta ostvarivanja programa podrazumijeva:

- promjenu vremenskog trajanja programa u poludnevni program u trajanju od 4 do 6 sati
dnevno

- promjenu vremenskog trajanja programa u trajanju od 3 sata dnevno

- promjenu odgojno-obrazovne skupine/programa

- otkazivanje ostvarivanja programa, odnosno ispis djeteta iz vrti¢a

® izmjena uvjeta ostvarivanja programa moZe se urediti Dodatkom Ugovora o pruZanju
usluga ranog i predskolskog odgoja, obrazovanja i skrbi

e opservacijski tim na individualnim konzultacijama informira roditelje o zakljucku
pedagoSke opservacije te daljnjem postupanju u odnosu na boravak djeteta u djecjem

vrticu.
3.16. Protokol postupanja u slucaju nasilja medu djecom

e treba odmah poduzeti sve mjere za zaustavljanje i prekid aktualnog nasilnog
postupanja prema djetetu

¢ ukoliko je dijete ozlijedeno u mjeri koja zahtijeva lijecnicku intervenciju ili pregled,
pozivati sluzbu hitne medicinske pomoci, obavijestiti ravnateljicu i roditelje djeteta

® odgojitelji upoznaju ravnateljicu i roditelje sa svim ¢injenicama i okolnostima dogadaja
i izvjeScuju ih o aktivnostima koje su se poduzele

e strucni suradnik, ravnateljica ili odgojitelji razgovaraju s djetetom nad kojem je izvrSeno

nasilje



¢ s drugom djecom i odraslim osobama koje imaju spoznaju o u¢injenom nasilju treba
obaviti razgovor, utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, teZinu i vremensko

trajanje nasilja

e obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje, pozvati na razgovor roditelje
djeteta koje je pocinilo nasilje, informirati ih o dogadaju i dogovoriti zajednicko
pracenje ponaSanja djeteta. U slucaju potrebe roditelje i dijete uputiti na savjetovanje ili

strucnu pomo¢ izvan vrti¢a (Zavod za socijalnu skrb, obiteljska savjetovaliSta i sli¢no).

¢ roditeljima djeteta koje je Zrtva vrSnjaCkog nasilja omoguciti savjetovanje sa stru¢nim
suradnikom

® djeci, svjedocima nasilja treba pruZiti pomo¢

® u sve aktivnosti vezane za sprjeCavanje nasilja medu djecom treba ukljuciti roditelje

djeteta nad kojim je izvrSeno nasilje i roditelje djeteta koje je pocinilo nasilje.

3.17. Protokol postupanja u slucaju nestanka djeteta iz vrti¢a

® u slucaju kada odgojitelj ustanovi da neko dijete nedostaje, nastoje¢i zadrzati pribranost, poziva
najblizu odraslu osobu (drugog odgojitelja) i tu osobu zaduZuje za sigurnost ostale djece u
skupini
® odgojitelj najprije traZi dijete u unutarnjim prostorijama vrtic¢a, a zatim na vanjskom prostoru
® utraZenje se ukljucuju svi raspolozZivi djelatnici, a jedan djelatnik deZura na ulaznim vratima
* svaki nestanak djeteta treba prijaviti ravnateljici
* ravnateljica organizira krizni tim koji utvrduje osobe koje djeluju s ciljem daljnjeg traZenja
djeteta, osobu koja Ce obavijestiti roditelje djeteta o nastaloj situaciji, prikuplja podatke o
moguc¢im lokacijama na kojima bi se dijete moglo nalaziti (mjesto rada roditelja, mjesto
stanovanja bake i djeda, prijatelja, mjesta igre itd.).
® ako dijete nije pronadeno u vrti¢u ili neposrednoj blizini vrtic¢a, a roditelj potvrdi da nije stiglo
kudi, ravnateljica obavjeStava policijsku postaju
¢ komunikaciju s nadleZznim ustanovama i medijima obavlja samo i isklju¢ivo ravnateljica ili
osoba koja je za to dobila suglasnost ravnateljice
e po zavrSetku krizne situacije provodi se:
- timska refleksija na dogadaj uz prisutnost odgojiteljice, ravnateljice i roditelja
nestalog djeteta
- refleksija 0 metodama i postupcima djelovanja u rjeSavanju situacije
- pedagosko-instruktivni uvid u vodenje pedagoske dokumentacije odgojne skupine

(pedagog i ravnateljica u timskoj suradnji s odgojiteljima odgojne skupine)



-utvrduje se eventualni propusti u sigurnosnom pogledu, kao i eventualna

odgovornost djelatnika.

3.18. Protokol postupanja u slucaju neovlastenog ulaska ili provale

ukoliko se uoci da je u vrti¢u bilo neovlastenih ulazaka ili provale, bez obzira ima li Stete ili
ne, djelatnik koji je uocio navedeno stanje obavjeStava ravnateljicu

ravnateljica kontaktira policiju

ravnateljica ili odgojitelj koji je uoCio znakove provale obavjeStava ostale djelatnike o
dogadaju, kako bi se sprijecio ulazak djece i drugih osoba u provaljeni prostor

do dolaska policije u provaljeni prostor se ne ulazi

nakon obavljenog policijskog ocCevida, pregledavaju se prostorije kako bi se uocili svi
potencijalno opasni predmeti po dijete (staklo i drugi opasni materijali). Po zavrSenom
pospremanju provaljenog prostora, ravnateljica pregledava prostor. Ako viSe ne postoji
opasnost po djecu, odobrava se ulazak djece u sobu

ukoliko to nije ucinjeno tijekom ocevida, odgojitelji odmah po ulasku u sobu evidentiraju
nastalu Stetu i ¢ine popis otudene imovine koji dostavljaju ravnateljici. Popis se odnosi na
inventar sobe, namjestaj i didaktiku te ostalu imovinu odgojne skupine, odnosno vrtica
ukoliko je Steta na samom objektu (prozori, vrata, ograda, fasada zgrade, bilje i raslinje u
dvoristu, igrala u dvoriStu ustanove i sl.) zapisnik tog dijela oStecenja sastavlja osoba koju
zaduZi ravnateljica

za daljnji kontakt s policijskom postajom za dobivanje zapisnika o oCevidu i eventualno

daljnja postupanja zaduZena je ravnateljica.

3.19. Protokol postupanja u slucaju potresa

Plan evakuacije i spaSavanja u slucaju izvanrednih okolnosti za na$ vrti¢ donesen je 2013. U

sklopu ovog Programa donosimo podsjetnik preventivnih radnji i postupaka za koje su

odgovorni djelatnici djecjeg vrtica. Plan evakuacije ima cilj pripremiti djelatnike pravilnom

postupanju prije, za vrijeme i nakon potresa s ciljem smanjenja negativnih posljedica. Djeca se

puno bolje nose sa stresom ako imaju stabilne i smirene odrasle osobe oko sebe.

I. Mjere

(1) procijeniti otpornost objekta na djelovanje potresa i moZebitna poboljSanja konstrukcije

(2) redovite godiSnje vjeZbe evakuacije na razini cijelog vrtica: uvijek znati evakuacijski plan,

tko Ce biti za Sto zaduZen i evakuacijsku zonu



(3) procijeniti stabilnost namjeStaja u svim prostorijama vrti¢a: razborito voditi brigu o
pohranjivanju opreme i materijala da ne dode do prevrtanja i ozljedivanja (sve teSke stvari,
staklene i sl. staviti na niske pozicije)

(4) primjereno razgovarati s djecom $to je to potres i kako se ponasSati ukoliko dode do njega,
kroz igru vjezbati postupak zastite prilikom potresa u razli¢itim situacijama i prostorima

(5) odrediti sigurna mjesta unutar i van objekta. Moramo znati iskopcati glavnu sklopku za
struju te glavni ventili za plin i vodu

(6) na dohvat ruke imati kutiju prve pomoci, mobitele, akumulatorsku lampu, pokrivace,
ceradu, termo folije, imenik djece, vaZne brojeve telefona gradskih spasilackih ekipa

(vatrogasci 193, hitnu pomo¢ 194, policija 192 ili 112) neSto zalihe hrane i vode.

Tijekom potresa
(1) ako se potres osjeti unutar objekta: ostati unutra. Sacuvati prisebnost duha i ne panicariti.
Sklupcati se pored nosivih zidova ili ispod stolova ili u unutrasnji kut prostorije te rukama
zastititi glavu i oCi
(2) odmaknuti se Sto dalje od staklenih povrSina i pregradnih zidova
(3) ako su djeca u kreveti¢ima neka ostanu u njima, okrenu se na trbuh, zastite glavu i vrat
(4) ako su djeca vani: ostati vani i odmaknuti se od zgrada, ograda, visokog drveca, elektricnih

stupova

II. Postupci nakon potresa

(1) ako ste pod ruSevinama pokuSati odrZati prisebnost i smiriti djecu, uputiti ih da prekriju
usta dijelom odjece

(2)  lagano udarati po cijevima ili zidu kako bi spasioci mogli pronaci, ukoliko je pri ruci
udaraljka, zvecka, zvizdaljka (ne vikati ukoliko se ne mora kako bi se sprjeCilo udisanje
prasine)

(3) kada prestane potres odmah napustiti prostor na predvideni izlaz vode¢i racuna da se
povedu sva djeca i uzmu najvaZznije stvari

(4)  smjestiti se na predvideno mjesto na dvoriStu ili parkingu, biti spremni na naknadno
podrhtavanje tla

(5) ne povisivati ton glasa i dopustiti da djeca budu uz odgojitelje ako su jako uplasena

(6) ako je dijete ozlijedeno postupa se prema protokolu o pruZanju prve pomoci
ozlijedenom djetetu

(7)  prebrojiti djecu i prvog dostupnog djelatnika uputiti da se vrati u objekt i provjeri

prostore ukoliko netko nedostaje



(8) ako je zimski period, prema procjeni situacije i trenutnog stanja, vratiti se naknadno po
odjecu, obucu, deke. Voditi racuna da se osobe ne zadrZavaju dugo u prostoru i da uzmu
osnovne i najnuZznije stvari

(9) ako je doSlo do oStec¢enja plinovoda i osjeti se miris plina ne pokuSavati ukljuciti struju

ili neki elektri¢ni uredaj, prepustiti to ovlaStenim osobama.

IV. Prijelazne i zavrSne odredbe

Mjere i protokole donijelo je Upravno vijeCe vrti¢a na svojoj sjednici dana _26.08. 2025._ na
prijedlog ravnateljice.

Ovaj Program stupa na snagu na dan objave na oglasnoj ploci vrti¢ca __27.08. 2025.____

KLASA:601-02-25-01
URBROJ:2170/01-80-01-25-01

Rijeka, 26.05. 2025.

Ravnateljica: Deana Krizmani¢

V. OBRASCI

Izjava roditelja o dovodenju i odvodenju djeteta
Privola/suglasnost roditelja

Izvijesce o ozljedi

Roditeljska suglasnost za primijenu lijeka

Uputni list

Zapisnik o postupanju u kriznim situacijama

Obrazac pokretanja pedagoske opservacije

Zapisnik u slucaju provale ili neovlastenog ulaska u prostorije vrtica

VVVVVVVY



Djedji vrti¢ Zvjezdica mira
Dr. Frana Kresnika 8
51000 RIJEKA

IZJAVA RODITELJA
o dovodenju i odvodenju djeteta

Ja, , ,0VOm izjavom
(imei prezime roditelja/skrbnika) (OIB ili datum rodenja)
potvrdujem da moje dijete , rodeno
(ime i prezime djeteta) (datum rodenja)

dolazi i odlazi u/iz Djecjeg vrtica Zvjezdica mira u pratnji jedne od sljedec¢ih punoljetnih osoba:

1.
(ime i prezime) (kontakt telefon/ mobitel)
2.
(ime i prezime) (kontakt telefon/ mobitel)
3.
(ime i prezime) (kontakt telefon/ mobitel)
4.
(ime i prezime) (kontakt telefon/ mobitel)

(mjesto) (datum)
Roditelj/skrbnik:

(potpis roditelja/skrbnika)

Napomene



- O svakoj promjeni vezanoj za sadrZaj ove izjave roditelji su duzni obavijestiti odgojitelja.
- U iznimnim situacijama kada su roditelji ili ovlaStene osobe sprijeCene doci po dijete, roditelj
je obvezan o tome telefonski obavijestiti odgojitelja i navesti ime i prezime osobe koja ¢e do¢i po

dijete

Djedji vrti¢ Zvjezdica mira
Dr. Frana Kresnika 8
51000 RIJEKA

PRIVOLA/SUGLASNOST za ped. god.

Ime i prezime djeteta:

Ime i prezime roditelja:

Kao nositelj roditeljske odgovornosti koji ispunjava sve zakonske pretpostavke u smislu poslovne i druge
sposobnosti za davanje predmetne privole, dobrovoljno i informirano izraZzavam svoju suglasnost Voditelju
obrade osobnih podataka Djecjem vrticu Zvjezdica mira, Rijeka, Dr. Frana Kresnika 8, za obradu osobnih
podataka koji se odnose na mene, moje dijete i ¢lanove mog kucanstva. Za potrebe provedbe redovitog
odgojno-obrazovnog programa i aktivnosti u koje se djeca iz vrti¢a ukljucuju potvrdujem sljedece:

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da se imenom i prezimenom djeteta
oznaCava garderobne ormare djeteta, djecje krevetice i djeCje radove u svrhu prezentacije odgojno-
obrazovnog rada.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da se radovi djeteta mogu izlagati na
oglasnim plo¢ama vrtica, web stranici vrti¢a i raznim izloZbama u bliZnjoj i daljnjoj okolini.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) sa fotografiranjem djeteta, audio i video
snimanjem djeteta kod provodenja raznih aktivnosti u svrhu prezentacije odgojno -obrazovnog rada i
pedagoske dokumentacije (nastupanje na priredbama, na izletima, proslavama i drugimaktivnostima u vrti¢ui
izvan vrtica).

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da se fotografije moga djeteta smiju
izraditi u svrhu vodenja obavezne dokumentacije vrti¢a; ljetopis i albumi, te u svrhu prezentiranja rada u
unutarnjim prostorima vrtica.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) objavom fotografija djeteta u unutarnjim
prostorima vrtica i web stranici vrtica.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da dijete odlazi na druge oblike odgojno-
obrazovnog rada izvan vrti¢a: posjete muzejima, kazalistu, kinu, izlete i institucijama s kojima Dje¢ji vrti¢
suraduje.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da roditelji djece iz vrtica smiju snimati
fotoaparatom i video kamerom aktivnosti tijekom prigodnih i zavrSnih svecanosti, a da pritom ne ometaju
samu svecanost te da dalje snimke ne distribuiraju ve¢ ih samo koriste za potrebe ku¢ne dokumentacije.

Upoznat sam sa pravom da u svakom trenutku mogu povu¢i danu Privolu i da to ne utjeCe na zakonitost
obrade koja se temelji na ovoj Privoli prije nego je ona povucena, da od Voditelja mogu zatraZiti pristup
osobnim podacima, ispravak, brisanje podatka, ograni¢avanje obrade, s pravom na ulaganje prigovora na
obradu, pravom na prenosivost podataka, pravom na podnoSenje prigovora nadleznom tijelu i Voditelju
obrade ako smatram da je doSlo do bilo kakve povrede u obradi osobnih podataka.

Ova Privola daje se u svrhu dokaza zakonitosti obrade osobnih podataka i vaZeca je do trenutka povlacenja,
nakon Cega ¢e se podaci iz iste evidentirati isklju¢ivo u cilju dokazivanja dane Privole.



Svi navedeni podaci Cuvati ¢e se prema Pravilniku o zaStiti i obradi arhivskog i registraturnog gradiva i
popisu arhivskog gradiva Djecjeg vrti¢a Zvjezdica mira, Rijeka, Dr. Frana Kresnika 8.

Potpis roditelja/skrbnika:

majka

U Rijeci, dana god.

otac




Djedji vrti¢ ,,Zvjezdica mira“
Dr. Frana Kresnika 8, HR-51000RIJEKA

Tel. 051 / 676 281 * www.zvjezdica-mira.hr * e-mail: zvjezdicamirarijeka@gmail.com

IZVJESCE O OZLJEDI DJETETA

* Ime i prezime djeteta:

* Datum rodenja: Skupina:

 Datum i vrijeme nastanka povrede:

* Mjesto nastanka povrede:

* Vrsta povrede:

* Nacin nastanka povrede:

* Poduzete mjere:

* Obrada u zdravstvenoj ustanovi (zaokruZiti): DA NE

* Ostale napomene:

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime)

(potpis)

»Zvjezdica mira“
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Dr. Frana Kresnika 8, HR-51000RIJEKA

Tel. 051 / 676 281 * www.zvjezdica-mira.hr * e-mail: zvjezdicamirarijeka@gmail.com

RODITELJSKA SUGLASNOST ZA PRIMJENU LIJEKA

Ovim potvrdujem da se mom djetetu u hitnom

sluCaju moZe primijeniti lijek , a prema priloZenim pisanim
uputama pedijatra na Potvrdi o obavljenom sistematskom zdravstvenom pregledu predskolskog
djeteta prije upisa u djecji vrtic.

Suglasan/sna sam i u potpunosti preuzimam osobnu odgovornost za primjenu lijeka te
dopuStam da odgojitelji ili ostali ¢lanovi stru¢nog tima u hitnom slucaju smiju primijeniti lijek
prema navedenim uputama.

Obvezujem se dostaviti lijek u izvornom pakiranju i s urednim rokom trajanja. Obvezujem se
da ¢u pravovremeno izvijestiti o svakoj promjeni zdravstvenog stanja djeteta, o promjeni
terapije ili prestanku potrebe za primjenom iste.

Izjavljujem da za bilo koju posljedicu primjene lijeka ne odgovara Ustanova niti njeni
zaposlenici te ih ne¢u pravno ni materijalno teretiti.

U vrti¢ sam dostavio/la:

Roditelj/skrbnik/udomitelj: Zdravstvena voditeljica:
Ravnateljica:
U Rijeci
~ " Djeéjivrti¢ ,Zvjezdica mira“
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Dr. Frana Kresnika 8, HR-51000RIJEKA

Tel. 051 / 676 281 * www.zvjezdica-mira.hr * e-mail: zvjezdicamirarijeka@gmail.com

UPUTNI LIST

Ime i prezime:

Datum rodenja:

Nakon pracenja i procjene strucnog tima donosimo pisana zapazanja o djetetu (u prilogu) na

temelju kojega predlaZzemo uputiti dijete na dodatnu specijalisticku obradu u

Dodatni su nam podaci potrebni radi osiguravanja optimalnih uvjeta za razvoj djeteta u sklopu

provodenja odgojno-obrazovnog programa nase ustanove.

Ravnateljica:

»Zvjezdica mira“
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Dr. Frana Kresnika 8, HR-51000RIJEKA

Tel. 051 / 676 281 * www.zvjezdica-mira.hr * e-mail: zvjezdicamirarijeka@gmail.com

ZAPISNIK
0 postupanju u kriznim situacijama

. Datum i sat dogadaja:

. Objekt i prostorija:

. Imena osoba ukljucenih u dogadaj:

. Ime djeteta ili korisnika:

A U1 kA W N

. Kraci opis situacije:

7. Nacin postupanja:

8. Sat i osobe koje su obavijeStene o dogadaju:

9. RjeSenje situacije:

10.Ostale radnje:

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime) (potpis)

»Zvjezdica mira“
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Dr. Frana Kresnika 8, HR-51000RIJEKA

Tel. 051 / 676 281 * www.zvjezdica-mira.hr * e-mail: zvjezdicamirarijeka@gmail.com

OBRAZAC ZA POKRETANJE PEDAGOSKE OPSERVACIJE

IME I PREZIME DJETETA:
DATUM RODENJA:
ODGOJNA SKUPINA:
RODITELIJI:

ADRESA:

TIM ZA OPSERVACIJU
ODGOJITELJICE:
PSIHOLOGINJA:
ZDRAVSTVENA VODITELJICA:
VODITELJICA TIMA ZA OPSERVACIJU:

RAZLOG POKRETANJA POSTUPKA OPSERVACLJE:

TRENUTNO STANJE DJETETA (koje su djetetove mogucnosti, najadekvatniji nacin
ucenja, podrucja na kojima dijete treba pomoc i promjenu, podrucja na kojima je dosada
neuspjesno):

PLAN OPSERVACILIJE (opazanje razlicitih oblika ponasanja i sposobnosti koji nisu u skladu
sa dobi djeteta. Mogu biti definirani po podrucjima razvoja, npr. podrucje komunikacije
(govor i jezicno izraZavanje), motorika, spoznaja, briga o sebi, socijalizacija(igra i interakcija
sa vrsnjacima), kreativnost.

VREMENSKO TRAJANJE OPSERVACILJE:

UPOZNAT/A SAM SA POSTUPKOM PEDAGOSKE OPSERVACIJE

POTPIS RODITELJA RAVNATELJICA DV ZVJEZDICA
MIRA
Rijeka,
4 / _ Djeg¢ji vrtic¢ ,, Zvjezdica mira“
\ k\_J x [
- ‘{i" ;l’/ Dr. Frana Kresnika 8, HR-51000RIJEK A
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Tel. 051 / 676 281 * www.zvjezdica-mira.hr * e-mail: zvjezdicamirarijeka@gmail.com

ZAPISNIK
o slucaju provale ili neovlastenog ulaska u prostorije vrtica

1. Datum i sat uocene provale ili neovlaStenog ulaska:

2. Objekt i prostorija:

3. Poduzete mjere i radnje za sigurnost djece:

4. Imena osoba koje su obavijeStene o dogadaju:

. Vrijeme obavijesti o dogadaju:

. Vrijeme i osoba koja je prijavila dogadaj policiji:

. Vrijeme dolaska policije:

. Dali je obavljen ocevid?

© o 9 o Ul

. Tko je izvrSio pregled prostorija kako bi se uocili potencijalno opasni predmeti za

djecu:

10. Ulazak djece u prostoriju odobrio (osoba i sat):

11. Evidencija Stete:

12. Ostale radnje:

Zapisnik sastavio/la:

(ime i prezime)

(potpis)
Rijeka,
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MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA éléCIVENJA | DEZINFEKCIJE
PROSTORA | POVRSINA

Standardi djecCjeg vrtiéa Zvjezdica mira

svibanj 2021.

Svrha dokumenta
Dati potpune i jednozna€ne upute za provodenje postupaka CiSéenja i dezinfekcije radnog
prostora i povrSina u DjecCjem vrticu Zvjezdica mira.
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Cilj

Zastititi osjetljivu dje€ju populaciju i djelatnike od patogenih mikroorganizama, sprijeciti
razmnozavanje i prijenos patogemih mikroorganizama, osigurati Cistu, ugodnu i funkciolnalnu
okolinu.

Kontaktne povrsine

Unutar svakog objekta nalaze se povrSine razliCite namjene (stol, leZaljka, kvaka, sanitarije...).
Kontaktne povrSine su povrSine s kojima smo u izravhom kontaktu. Zbog njihove namjene
Cesto se dodiruju rukama. Kao takve imaju najveci potencijal za prikupljanje i prijenos
patogenih mikroorganizama.

Redoslijed €iSé¢enja

Postivanje redoslijeda ¢iS¢enja ima veliku vaznost u sprjecavanju krizne kontaminacije.
Aktivnosti treba uskladiti u odnosuna redoslijed CiS¢enja prostorija i kontaktnih povrSina unutar
tih prostorija, te uCestalos ¢is¢enja (dnevno, tjedno, mjesecno).

Cidéenje se uvijek provodi od ¢€is¢ih povrsina prema manje ¢istim povrsinama. Posljednje se
Ciste znatno oneciS¢ene povrSine i one kod kojih se, zbog svoje namjene, ocekuje
zagadenje(sanitarije).

Mehanicko €iSéenje

Odstranjivanje necisto¢e mehanickim ili fizikalno-kemijskim putem, uz koriStenje Ciste kante,
Ciste krpe, Cetke, strugalice tople vode i kemijskog sredstva, u dovoljnoj koli€ini i koncentraciji
kemijskog sredstva, ¢esto mijenjanje vode i kemijskog sredstva.

Postupak s priborom za €iSéenje

Oprema i pribor za €iScenje nuzni su za propisnu provedbu pripreme i razrjedivanja kemijskih
sredstava, te djelotvornu provedbu postupka Ciséenja.

Zbog jednostavnije upotrebe i sprje€avanja krizne kontaminacije preporuka je da krpe za
CiS€enje budu razliCite boje i kao takve se koriste za unaprijed dogovorene povrsine (interni
dogovor). Nakon koristenja krpe je potrebno strojno oprati i posusiti.

Sav ostali pribor treba biti unaprijed odreden za c€iS€enje razliCitih povrSina (pod, zid,
sanitarije...)

Nakon upotrebe sav pribor za €iS¢enje potrebno je mehanicki oprati i dezinficirati.

Sredstva i pribor koja se koriste u radu ne smiju se odlagati u prostorijama u kojima borave
djeca.

Dezinfekcija
Postupci usmjerenismanjenju i/ili uniStavanju najveéeg broja nezeljenih mikroorganizama
naziva se dezinfekcija.

Dezinficijensi

Kemijska sredstva, &ijom primjenom smanjujemo i/ili uniStavamo najveci broj neZeljenih
mikroorganizama, nazivaju se dezinficijensi.

Dezinficijeni se uvijek koriste prema uputi proizvodaca.

Upotreba dezinfekcijskih sredstava

Prije dezinfekcije sve povrSine i predmete potrebno je mehanicki ocistiti.

Da bi osigurali sve potrebne higijenske mjere, a u cilju zaStite zdravlja djece i ostalih, potrebno
je voditi brigu o izboru sredstava za CiS¢enje i dezinfekciju, koli€ini sredstava kao i pravilnoj
upotrebi istih.

Ucestalost provedbe €iSéenja i dezinfekcije

UcCestalost provedbe ciS¢enja i dezinfekcijeutvrdena je standardima Djecjeg vrtiCa Zvjezdica
mira.

Svi djelatnici su odgovorni za odrZzavanje sigurnog i funkcionalnog prostora i povrSina
koje koriste u tijeku obavljanja posla iz svog djelokruga rada.
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Higijena ruku
Higijena ruku je najjednostavniji i najvazniji nacin sprjeCavanja nastankazaraznih bolesti koje
se prenose necistim rukama.

Postupci higijene ruku

Higijensko pranje ruku provodimo upotrebom tekuce tople vode i toalethog sapuna.
Higijensko utrljavanje alhoholnog sredstva u ruke.

Prednost u odrzavanju higijene ruku uvijek je na higijenskom pranju ruku.

Osobna zastitna sredstva za zastitu ruku

Rukavice za zastitu ruku odabiru se prema vrsti posla koga djelatnik obavlja, u svrhu osobne
zastite u profesionalnom radu.

Ispravno odabrana veli€ina rukavica omogucuje sigurnost, udobnost i dobar osjet.

Potrebno je voditi brigu o zbrinjavanju koriStenih rukavica.

Rukavice nisu zamjena za pranje ruku.

Provjetravanje

Provjetravanje je izmjena zraka u prostoriji.

Otvaranje prozora ili vrata (koja su usmjerena na vanjski prostor) najucinkovitiji je nacin
provjetravanja prostorije.

Kratkotrajnim provjetravanjem prostorije omogucujemo ustedu toplinske energije i zastitu od
nastanka bolesti koje se Sire kapljicnim putem. Kratkotrajno provjetravanje se provodi u
jednakim vremenskim intervalima, najbolje svakih sat vremena, u trajanju od 5 do 10 minuta.

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJEstandardi za sobe
dnevnih boravaka(spremacice)
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Popis
povrsina

Ucestalost
CiSéenja

Upotrebadezinfekcijsko
g sredstva

Vrsta
dezinfekcijskog
sredstva
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Podne povrsine 2 x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno, na kraju Klorni preparat
Po potrebi ¢eSée radnog dana
Tepih 1 x dnevno Mehanicki
1 x mjesecno Strojno
Zidne povrsine 1x tjedno Mehanicki
Po potrebi ¢eSée
Staklene povrSine
- vrata 1 x dnevno Mehanicki
- prozori 1 x tjiedno Mehanicki
- staklene stijene | 1 x tjedno Mehanicki
Po potrebi ¢eSce
Stolovi 3 x dnevno Mehanicki | 3 x dnevno Klorni preparat ili
alkoholno sredstvo
Stolice 1x dnevno Mehanicki | 1x tjedno Klorni preparat
Po potrebi ¢eSce
Ormari i police; 1x tjedno Mehanicki | 1x tjedno Klorni preparat
vanjskepovrsine Po potrebi ¢eSée
Rasvjetna tijela 1x mjesecno Mehanicki
Radijatori 1 x tjedno Mehanicki
Po potrebi ¢eSce
Kos$ za otpatke Po praznjenju Mehanicki | 1x dnevno, po praznjenju | Klorni preparat
Strunjace i 1 x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat ili
elementi od alkoholno sredstvo
umjetnih
materijala
Krevetiéi: 1 x tjedno Mehanicki
- leZzaljke drvene Po potrebi Cesce
Spuzve za lezaljke | 1 x godiSnje Strojno
Po potrebi ¢eSée
Navlake za 4 x godisnje Strojno
spuzve s lezaljki Po potrebi ¢eSce
Navlakeza 2 x mjese€no
poplune i plahte: | Po potrebi eS¢e | Strojno
Popluni 1x godisnje Strojno

Po potrebi ¢eSce

e Dezinfekcija se vrSi na kraju radnog dana, kada djeca nisu prisutna u
prostoru

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE
standardi za dje€je garderobe
(spremacice)

Popis

Ucestalost

‘ Nadin

| Upotreba

Vrsta
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povrsina CiScenja ciSéenja dezinfekcijskog dezinfekcijskog
sredstva sredstva
Podne povrSine 3 x dnevno Mehanicki | 1x dnevno Klorni preparat
Zidne obloge 1x tjedno Mehanicki
Po potrebi ¢eSée
Ormari 1x tjedno Mehanicki | 1 x tjedno Klorni preparat
Po potrebi ¢eSée Po potrebi Ce5¢e
Drvene Klupice 1x dnevno Mehani€ki | 1 x dnevno Klorni preparati
Prostor za dje€je | 1x dnevno Mehanicki | 1x dnevno Klorni preparat
cipele
Rasvjetna tijela 1 x mjesecno Mehanicki
Staklene povrSine
- vrata 1 x dnevno Mehanicki
- prozori 1 x tjedno Mehanicki
- staklene stijene | 1 x tjedno Mehanicki
Po potrebi ¢eSce
Radijatori 1 x tjiedno Mehanicki

e Dezinfekcija se vrSi na kraju radnog dana, odnosno kada djeca nisu
prisutna u prostoru

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE
standardi za dvorane za tjelesni odgoj
(spremacice)

Popis

Ucestalost |

V= 7

Nacin ¢iséenja |

Upotreba

Vrsta
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povrsina ¢iScenja dezinfekcijskog dezinfekcijskog
sredstva sredstva
Podne povrSine 1x dnevno Mehanicki 1x dnevno Klorni preparat
Zidne obloge 1x tjedno Mehanicki
Po potrebi
ceSce
Ormari 1x tjedno Mehanicki 1 x tjedno Klorni preparat
Po potrebi
ceSce
Strunjace 1x dnevno Mehanicki 1x dnevno Klorni preparat ili
alkoholno sredstvo
Sprave 1x tjedno Mehanicki 1x dnevno Klorni preparat ili
Po potrebi alkoholnosredstvo
ceSce
Staklenepovrsine- | 1x dnevnolx | Mehani¢kiMehanick
vrata tiednolx i Mehanicki
- prozori tiedno
- staklene stijene
Radijatori 1x tjedno Mehanicki
Rasvjetna tijela 1x mjesecno | Mehanicki

e Dezinfekcija se vrSi na kraju radnog dana, odnosno kada djeca nisu

prisutna u prostoru

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE

(spremacice)

standardi za sanitarne prostore
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sapun

Popis Ucestalost Nacin Upotreba Vrsta
povrsina CiSéenja ¢iS€enja dezinfekcijskog dezinfekcijskog
sredstva sredstva

Podovi 2x dnevnoPo Mehanicki | 1x dnevno Klorni preparat
potrebi CeSée Po potrebi ¢eS¢e

Zidne plocice 1x dnevno Mehanicki | 1x dnevno Klorni preparat
Po potrebi ¢eS¢e Po potrebi ¢eSc¢e

Ormari i police 1x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat

Umivaonici i 2x dnevno Mehanicki | 2x dnevno Klorni preparat

slavine Po potrebi ¢eS¢e Po potrebi ¢eS¢e

WC Skoljke 2x dnevno Mehanicki | 2x dnevno Klorni preparat
Po potrebi ¢eS¢e Po potrebi ¢eSc¢e

Pregrade oko WC | 1x dnevno Mehanicki | 1x dnevno Klorni preparat

Skoljki i vrata Po potrebi ¢eS¢e Po potrebi ¢eS¢e

Tus kade Nakon upotrebe Mehanicki | Nakon upotrebe Klorni preparat

Kante za otpatke | 1x dnevno Mehanicki | 1x dnevno Klorni preparat
Po praznjenju Po praznjenju

Drzaci 2x dnevno Mehanicki | 2x dnevno Klorni preparat

jednokratnih

papirnatih ru¢nika

Drzaci za tekudi 2x dnevno Mehanicki | 2x dnevno Klorni preparat

e Dezinfekcija se vrSi na kraju radnog dana, odnosno kada djeca nisu
prisutna u prostoru

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE
standardi za urede
(spremacice)

| Popis povrdina |

Ucestalost

|

Nacin

Upotreba

Vrsta
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CisSéenja ciSéenja dezinfekcijskog dezinfekcijskog

sredstva sredstva

Podne povrSine 1 x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat

Ormari,stolovi,sto | 1x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat

lice i ostalo

Vrata 1x tjedno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat

Po potrebi CeSce

KosS za otpatke 1x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat

Rasvjetna tijela 1x mjesecno Mehanicki

Staklene povrsine

- vrata 1x dnevno Mehanicki

- prozori 1x tjedno Mehanicki

- staklene stijene | 1x tjedno Mehanicki

Radijatori 1x tjedno Mehanicki

e Dezinfekcija se vrsi na kraju radnog dana

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE
standardi za garderobe djelatnika
(spremacice)

24




Popis Ucestalost Nacin Upotreba Vrsta
povrsina CiSéenja CiSéenja dezinfekcijskog dezinfekcijskog

sredstva sredstva

Podne i zidne 1 x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat

obloge

Garderobni 1x tjedno Mehanicki | 1x tjedno Klorni preparat

ormari, vanjske

povrSine

Rasvjetna tijela 1x mjesecno Mehanicki

Staklene povrSine

- vrata 1x dnevno Mehanicki

- prozori 1x tjedno Mehanicki

- staklene stijene | 1x tjedno Mehanicki

Sanitarne 2 x dnevno Mehanicki | 1 x dnevno Klorni preparat

prostorije

e Dezinfekcija se vrsi na kraju radnog dana

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA
odrZavanje vanjskih povrsina
(spremacice)

24




Popis povrSina Ucestalost CiS¢enja Nacin €iS¢enja

Zelene povrSine-odrzavanje | 1 x dnevno Skupljanje otpadaka
Po potrebi ¢e5¢e

Betonske povrSine 1 x dnevno Mehanicki

KoSevi za smece 1 x dnevno Mehanicki

PjeSc€anik 1 x dnevno Skupljanje otpadaka

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA
odrzavanje vanjskih povrsina
(zaduzZena osoba)

Popis povrsina

Zelene povrsine

Ucestalost koSenja
Prema potrebi

Nacin rada

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE
standardi za praonicu rublja
(osoba zaduZena za pranje i glaanje)

Popis Ucestalost Nacin Upotreba Vrsta
povrsina CiSéenja CiSéenja dezinfekcijskog dezinfekcijskog
sredstva sredstva
Prostor za pranje i 1 x dnevno Mehanicki 1 x dnevno Klorni preparat
odlaganje prljavog Po potrebi ¢eSée Po potrebi ¢eSée
rublja
Sanduci 1 x dnevno Mehanicki 1 x dnevno Klorni preparat
za prljavo rublje Po potrebi ¢eSée Po potrebi ¢eSée
Stroj za pranje rublja | 1x tjedno Mehanicki
Po potrebi ¢eSce
Prostor za gla¢anje i | 1 x dnevno Mehanicki 1 x dnevno Klorni preparat
Cisto rublje Po potrebi ¢eSée Po potrebi ¢eSée
Stroj za glaCanje 1x tjedno Mehanicki
Stol za glacanje 1x tjedno Mehanicki
Sanduci, ormari i 1x tjedno Mehanicki 1x tjedno Klorni preparat
police za Cisto rublje
Podne povrsine 1x dnevno Mehanicki 1x dnevno Klorni preparat
Po potrebi ¢esce
Zidne obloge i vrata | 1x tjedno Mehanicki

Po potrebi ¢eSée

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE
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standardi za kuhinjske i skladiSne prostorije i povrSine
(osoba koja nabavlja hranu, osoba koja dostavlja hranu,
osoba koja rukuje s hranom)

Radne upute o higijenskom odrzavanju pribora, opreme i prostora sastavni su dio

HACCRP studije Djecjeg vrtica Zvjezdica mira.

Radne upute sadrze sve potrebne smjernice koje se odnose na postupke rukovanja
hranom i predmetima koji dolaze u doticaj s hranom u cilju zaStite zdravlja svih koji

konzumiraju hranu u vrticu.

MINIMUM HIGIJENSKIH MJERA CISCENJA | DEZINFEKCIJE
standardi za sobe dnevnih boravaka
(odgoijitelji)
24



ODRZAVANJE IGRACAKA

Popis UcCestalost Nacin Upotreba Vrsta
povrsina CiSéenja ciSéenja dezinfekcijskog dezinfekcijskog
sredstva sredstva

Drvene igracke 2 X mjesecCno Mehanicki 2 X mjeseCno Alkoholno

Po potrebi ¢eSée Po potrebi ¢eS¢e sredstvo ili klorni

preparat

Plasti€ne i gumene 1 X tjedno Mehanicki 1 x tjedno Klorni preparat
igracke
Platnene igracke 2 x mjesecno Strojno

Po potrebi ¢eSce

Pedagoski
neoblikovanimaterijal

Odgajatelj je duzan strukturirati prostor u funkciji djetetovih potreba i odrzavanja
higijene na tom prostoru.

Odgoijielj je duzan voditi brigu o izboru pedagoski neoblikovanog materijala.
BioloSko razgradiv materijal (grane, liS¢e, sjemenke, mahovine, voce i
povrée . .) uklanjati pravovremeno zbog procesa raspadanja i truljenja

(svakodnevno, tjedno, mjesecno).

Ne unositi u vrtic ambalazu za pakiranje jaja, ispuhana jaja, ambalazu mlijeka i
mlije¢nih proizvoda, kartonske role iskoristenog toaletnog papira.

Ne prihvacati donacije istroSenih tepiha, oSte¢enog namjestaja ili namjestaja koje
se ne moze primjereno Cistiti i dezinficirati.

Prije zatvaranja objekata na duze vrijeme (ljetni/zimski praznici) iz soba dnevnog
boravka potrebno je ukloniti sav bioloSki razgradiv materijal.
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